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A Alpha Biosolugbes conduz suas atividades com base nos principios da ética, integridade,

transparéncia, respeito, qualidade, melhoria continua e atendimento aos requisitos legais,

normativos e contratuais.

1. OBJETIVO

Estabelecer diretrizes de conduta para colaboradores, prestadores de servicos, parceiros e

fornecedores, orientando suas relacdes profissionais e comerciais de acordo com os principios de

ética, integridade, respeito, transparéncia e responsabilidade.

2. PRINCIPIOS ETICOS

Sao principios que orientam a atuagéo da Alpha Biosolucgdes:

Atuar com honestidade, imparcialidade e profissionalismo.

Cumprir a legislacdo aplicavel, os requisitos dos clientes e os compromissos assumidos
pela organizacéo.

Respeitar clientes, colaboradores, fornecedores e demais partes interessadas.

Preservar a confidencialidade e a protecdo das informacdes.

Promover relacdes justas, transparentes e baseadas na confianca.

Prevenir préaticas de corrupcao, suborno, fraude e favorecimento indevido.

Respeitar os direitos humanos e promover condi¢cdes dignas de trabalho.

Contribuir para a melhoria continua dos processos e servicos.

Promover praticas ambientalmente responsaveis e o desenvolvimento sustentavel.

3. CONDUTAS NAO ACEITAS

N&o séo aceitas pela Alpha Biosolucdes:

Fraudes, corrupgéo, suborno ou favorecimento indevido.

Conflitos de interesse que possam comprometer a imparcialidade.

Assédio moral, assédio sexual, discriminacdo ou qualquer forma de desrespeito.
Divulgagéo, utilizagdo ou compartilhamento ndo autorizado de informagdes confidenciais.
Descumprimento deliberado de requisitos legais, normativos ou contratuais.

Praticas que envolvam trabalho forcado, trabalho analogo a escravidao ou trafico de
pessoas.

Qualquer conduta que contrarie os principios estabelecidos neste Cédigo.
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4. RELACIONAMENTO COM CLIENTES E FORNECEDORES

A Alpha Biosolu¢cbes busca manter relacionamento ético, transparente e baseado na confianca

mutua, observando critérios técnicos, comerciais e de qualidade em suas contratacfes e
prestacdes de servicos.

As relacbes com clientes, fornecedores e parceiros devem ser conduzidas com imparcialidade,
respeito e transparéncia, evitando situacdes que possam caracterizar favorecimento indevido,

conflito de interesses ou qualquer pratica que comprometa a integridade das relacées comerciais.

5. ANTISSUBORNO E ANTICORRUPCAO

A Alpha Biosolu¢des repudia qualquer préatica de corrupgdo, suborno ou obtengdo de vantagem
indevida e estabelece que todos os colaboradores, representantes e terceiros que atuem em seu
nome devem conduzir suas atividades com ética, integridade e transparéncia.

E expressamente proibido:

o Oferecer, prometer, autorizar, solicitar, receber ou conceder suborno, direta ou
indiretamente, sob qualquer forma, com o objetivo de influenciar decisdes ou obter
vantagem indevida.

o Realizar pagamentos de facilitacdo, ainda que de pequeno valor, destinados a acelerar,
facilitar ou garantir a realizagdo de atos ou servicos de rotina por agentes publicos ou
privados.

o Oferecer, prometer ou conceder vantagens indevidas a agentes publicos ou privados,
incluindo dinheiro, presentes, beneficios, favores ou qualquer outra forma de beneficio
destinada a influenciar decisGes ou obter favorecimento.

e Nas interagbes com agentes publicos, adotar conduta ética, transparente e integra, sendo
proibida qualquer tentativa de influenciar decisbGes, obter favorecimento, acelerar
processos ou obter beneficios por meio de vantagens indevidas.

Qualquer situacdo que possa caracterizar corrupg¢ao, suborno ou vantagem indevida devera ser

comunicada por meio do Canal de Etica e Dendncias.

6. CONFLITOS DE INTERESSES

A Alpha Biosolugdes espera que todos os colaboradores, representantes e terceiros que atuem
em seu nome conduzam suas atividades de forma imparcial, transparente e priorizando os
interesses legitimos da organizacao.

Devem ser evitadas situacdes em que interesses pessoais, familiares ou financeiros possam

influenciar ou aparentar influenciar decisées profissionais.
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E expressamente proibido:

e Utilizar posicdo, funcado, informac¢des ou recursos da Alpha para obter beneficios ou
vantagens pessoais.

o Participar de decis@es profissionais quando houver interesse pessoal, familiar ou financeiro
que possa comprometer a imparcialidade da deciséo.

o Utilizar relacdes pessoais ou profissionais para obter favorecimento indevido em processos
de contratacdo, selecdo de fornecedores, hegociacdo ou tomada de decisoes.

o Omitir situacdes reais ou potenciais de conflito de interesses.

Qualquer situacdo de conflito de interesses devera ser comunicada a gestao responsavel para

avaliacdo e definicdo das medidas cabiveis.

7. RESPEITO E AMBIENTE DE TRABALHO
A Alpha Biosolug¢des valoriza um ambiente de trabalho baseado no respeito, na dignidade, na
colaboracéo e na igualdade de tratamento.
N&o s&o admitidos:
e Assédio moral ou assédio sexual.
e Discriminacao ou tratamento desigual em desacordo com a legislacao aplicavel.
e Comportamentos ofensivos, intimidatérios, humilhantes ou que desrespeitem a dignidade
de qualquer pessoa.
e Ameagcas, constrangimentos ou qualquer forma de violéncia fisica, verbal ou psicologica no
ambiente profissional.
A Alpha incentiva a comunicacdo responsavel de situagbes que possam comprometer um

ambiente de trabalho seguro, respeitoso e livre de assédio e discriminagéo.

8. CONFIDENCIALIDADE E PROTECAO DAS INFORMACOES
Todos os colaboradores, representantes e terceiros que tenham acesso a informagdes da Alpha
devem zelar pela sua confidencialidade, integridade e uso adequado, observando as regras
internas e a legislagéo aplicavel.
E expressamente proibido:

o Divulgar, compartilhar ou disponibilizar informacdes confidenciais sem autorizacao.

e Utilizar informacgdes obtidas em razéo das atividades profissionais para beneficio préprio

ou de terceiros.
e Compartilhar documentos, dados ou informacdes de clientes, fornecedores, colaboradores

ou da organizacdo com pessoas hao autorizadas.

ALPHA BIOSOLUCOES E CONSULTORIA LTDA CNPJ: 33.834.846/0001-86

Estrada do Pau Ferro 480, bloco 01 salas 721 e 722 - Pechincha/Jacarepagué - Rio de Janeiro - Rj. Cep: 22.743-051
®)(21) 3495-3969 contato@alphabiosolucoes.com.br




)

alpha

BIOSOLUCOES

CODIGO DE ETICA E CONDUTA

Utilizar ou acessar informacgbes para finalidade diferente daquela para a qual foram
disponibilizadas.
Deixar de adotar os cuidados necessarios para proteger documentos, registros, dados e

demais informacfes sob sua responsabilidade.

9. CUMPRIMENTO DE REQUISITOS LEGAIS, NORMATIVOS E CONTRATUAIS

A Alpha Biosolucbes compromete-se a conduzir suas atividades em conformidade com a

legislacdo aplicavel, requisitos normativos, contratuais e demais compromissos assumidos pela

organizacao.

E expressamente proibido:

Descumprir deliberadamente requisitos legais, normativos ou contratuais.

Falsificar, omitir ou manipular informacdes ou registros com o objetivo de demonstrar
falsamente o atendimento a requisitos.

Ocultar deliberadamente situacfes de ndo conformidade.

Adotar praticas destinadas a burlar requisitos ou controles estabelecidos pela Alpha,

clientes, fornecedores ou 6rgdos competentes.

10. PRESENTES, BRINDES E HOSPITALIDADE
A Alpha Biosolugbes reconhece que presentes, brindes e hospitalidades podem fazer parte das

relagcbes profissionais e comerciais, desde que oferecidos ou recebidos de forma ética,

transparente e razoavel, sem comprometer a imparcialidade das decisdes.

E expressamente proibido:

Oferecer ou receber presentes, brindes, refeicbes, convites, viagens, hospedagens ou
outras formas de hospitalidade com o objetivo de influenciar decisées comerciais ou obter
vantagem indevida.

Oferecer ou receber beneficios que possam criar obrigagéo, expectativa de favorecimento
ou comprometer a independéncia profissional.

Oferecer presentes, brindes ou hospitalidades a agentes publicos em desacordo com a
legislacdo aplicavel ou com as regras estabelecidas pelo 6rgdo ao qual estejam
vinculados.

Utilizar presentes ou hospitalidades como forma indireta de pagamento, recompensa ou

favorecimento.

ALPHA BIOSOLUCOES E CONSULTORIA LTDA CNPJ: 33.834.846/0001-86

Estrada do Pau Ferro 480, bloco 01 salas 721 e 722 - Pechincha/Jacarepagua - Rio de Janeiro - Rj. Cep: 22.743-051

)(21) 3495-3969 (@ contato@alphabiosolucoes.com.br



)

hO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

IBlosowgéEs

Presentes e brindes de valor simbdlico e carater institucional poderdo ser oferecidos ou recebidos

gquando compativeis com as praticas comerciais e com 0s principios deste Codigo, desde que néo
tenham como finalidade influenciar decisoes.
Quando aplicavel, presentes, brindes ou hospitalidades deverdo ser submetidos a aprovacédo da

gestao responsavel e registrados nos controles internos estabelecidos pela Alpha.

11. DIREITOS HUMANOS E CADEIA DE SUPRIMENTOS
A Alpha Biosolugdes respeita os direitos humanos e reconhece a importancia de promover
condi¢des dignas, seguras e respeitosas de trabalho em suas atividades e em sua cadeia de
fornecedores.
E expressamente proibido:
o Utilizar ou apoiar qualquer forma de trabalho for¢ado, trabalho escravo ou trabalho analogo
a escravidao.
o Utilizar ou apoiar praticas relacionadas ao trafico de pessoas.
o Permitir praticas que violem a dignidade, a integridade ou os direitos fundamentais dos
trabalhadores.
e Adotar ou tolerar condicbes de trabalho degradantes ou incompativeis com a legislacdo
aplicavel.
A Alpha busca estabelecer relacdes comerciais responsaveis com seus fornecedores e espera
gue parceiros e terceiros que atuem em sua cadeia de suprimentos adotem principios compativeis
com os estabelecidos neste Cédigo.
Quando aplicavel, aspectos relacionados aos direitos humanos, condi¢cdes dignas de trabalho e
integridade poderdo ser considerados nos processos de qualificagéo, contratagéo e avaliagdo de

fornecedores.

12. CANAL DE ETICA E DENUNCIAS

A Alpha Biosolug@es disponibiliza um canal para o recebimento de dividas, sugestdes, denuncias
e relatos relacionados a possiveis violagbes deste Cadigo de Etica e Conduta, legislacéo aplicavel
ou demais normas e procedimentos da organizacéo.

Canal de acesso:

E-mail: ouvidoria@alphabiosolucoes.com.br

O canal podera ser utilizado para comunicar, entre outras situacoes:
e Fraudes, corrupcéo, suborno ou favorecimento indevido;

e Conflitos de interesses;

ALPHA BIOSOLUCOES E CONSULTORIA LTDA CNPJ: 33.834.846/0001-86

Estrada do Pau Ferro 480, bloco 01 salas 721 e 722 - Pechincha/Jacarepagué - Rio de Janeiro - Rj. Cep: 22.743-051
®)(21) 3495-3969 contato@alphabiosolucoes.com.br



mailto:ouvidoria@alphabiosolucoes.com.br

IBlosowgéEs

)

h CODIGO DE ETICA E CONDUTA

e Assédio moral ou sexual,

o Discriminacao ou qualquer forma de desrespeito;

o Divulgacao ou utilizacdo ndo autorizada de informag¢des confidenciais;

o Descumprimento deliberado de requisitos legais, normativos ou contratuais;

e Violacao de direitos humanos;

e Trabalho forcado, trabalho analogo a escravidao ou trafico de pessoas;

o Descumprimento das regras relacionadas a presentes, brindes e hospitalidades;

e Outras condutas que possam contrariar os principios e diretrizes estabelecidos pela Alpha.

12.1 Confidencialidade e Tratamento

Todas as manifestacbes recebidas seréo tratadas com confidencialidade, imparcialidade e
responsabilidade.

As manifestacbes deverdo ser registradas e submetidas a processo de triagem, analise e
tratamento, garantindo-se a rastreabilidade das etapas e o acompanhamento até seu
encerramento.

O acesso as informacdes sera restrito as pessoas autorizadas e envolvidas no tratamento da
manifestacdo, preservando-se a confidencialidade das informagdes e das pessoas envolvidas.
Situacbes que envolvam possivel conflito de interesses deverdo ser encaminhadas para

avaliacdo por pessoa que nao esteja envolvida no fato relatado.

12.2 Nao Retaliagéo

A Alpha Biosolugtes ndo admite qualquer forma de retaliagdo, punicdo, ameaca ou tratamento
desfavoravel contra pessoas que, de boa-fé, realizem denuncias, comunica¢des ou relatos
relacionados a possiveis irregularidades.

A utilizagdo do canal para uma comunicacdo realizada de boa-fé ndo podera resultar em

prejuizo profissional ou pessoal ao denunciante em raz&o do relato realizado.

13. SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE

A
P

Alpha Biosolucfes incentiva praticas ambientalmente responsaveis e o cumprimento de sua

olitica de Meio Ambiente, buscando minimizar impactos e contribuir para o desenvolvimento

sustentavel.

A

empresa também busca promover praticas responsaveis em sua cadeia de suprimentos,

considerando, quando aplicavel, aspectos ambientais, sociais, de integridade e de respeito aos

di

reitos humanos.
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14. RESPONSABILIDADES

Todos os colaboradores, prestadores de servigos, parceiros e fornecedores devem conhecer e

observar as diretrizes estabelecidas neste Cédigo.
A gestédo da Alpha Biosolugbes é responsavel por promover a divulgacdo deste Codigo, orientar
as partes abrangidas e assegurar o tratamento adequado das manifestagbes recebidas,

preservando a confidencialidade e a rastreabilidade das informagdes.

15. DISPOSICOES FINAIS

Este Codigo deve ser observado por todos os colaboradores, prestadores de servigos, parceiros e
fornecedores da Alpha Biosolu¢des, servindo como referéncia para a tomada de decisdes e para a
manutencdo de um ambiente ético, integro, respeitoso e transparente.

O Cddigo devera ser revisado sempre que houver alteracdes relevantes nos requisitos legais,

normativos, contratuais ou nas diretrizes da organizacao.
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